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はじめに
当資料は、i-Masterシステムをご利用いただくお取引先様向けに

動作環境 及び 初期設定 について説明したものです。

動作環境について

■インターネット接続回線

3Mbps以上を推奨

 

■ご利用になる PC について 

OS Windows 10 以上

Excel 複数商品を一括登録するためには Microsoft Excel 2016 以上が必要です

Web画面から1アイテムずつ登録する場合、Excelは不要です

■ブラウザについて 

Microsoft Edge 使用可能です。

2-4ページの端末環境設定を実施してください

Google Chrome 使用可能です。

5-6ページの端末環境設定を実施してください。

上記以外 上記以外のブラウザは

動作保障対象外です

西友アイマスター問合せ窓口

2023/8/31
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端末環境設定

I. Microsoft Edgeをご利用の場合

■ポップアップブロックの設定

① ブラウザを起動し、右上の【…】ボタンをクリックし「設定」を開きます。

②「Cookieとサイトのアクセス許可」をクリックします。

クリックする

クリックする
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③右側のエリアで下にスクロールし、「ポップアップとリダイレクト」をクリックします。

④「追加」ボタンをクリックします。

クリックする

クリックする
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⑤「サイト」エリアに以下のURLを張り付け、「追加」ボタンをクリックします。

https://imaster.seiyu.co.jp/imaster

⑥追加されていることを確認してください。

Microsoft Edgeをご利用の方の初期設定は以上です。

クリックする
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II. Google Chrome（クローム）をご利用の場合 

■ポップアップブロックの設定

① i-Masterログイン画面を開きます。

　西友i-Masterのご案内ページ https://imaster.seiyu.co.jp/entrance.html内の

　ログイン画面へのリンクをクリック(下図)するか、 

　アドレスバーに https://imaster.seiyu.co.jp/imaster を入力してください

 

 

 

 

 

 

②「ポップアップがブロックされました」と表示され、しばらくすると消えます。

 

 

 

③ 　　のマークをクリックするとウインドウが表示されます。

 

 

 

ポップアップブロックを知らせるメッセージ

しばらくするとメッセージは消え、 マークが残ります
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④「https://imaster.seiyu.co.jp のポップアップを常に許可する」を選択してから

　https://imaster.seiyu.co.jp/imaster/Login.aspx のリンクをクリックしてください。

　※先にリンクをクリックしないでください。「許可する」の選択が先です

 

 

 

 

⑤ 手順④で https://imaster.seiyu.co.jp/imaster/Login.aspx のリンクをクリック

　すると、i-Masterのログイン画面が表示されるようになります。

⑥ 今後はポップアップブロックされなくなります。

Google Chrome(クローム)をご利用の方の初期設定は以上です。

 

 

①選択する 
②クリックする
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キャッシュのクリア手順 
システム改修後に新しい仕様の画面が開かない場合や、

問合せの回答でブラウザのキャッシュクリアを提案された場合の手順です。

Microsoft Edgeの場合
(バージョンが異なる場合の手順はお手数ですがインターネットで検索・確認ください)

① パソコンでMicrosoft Edgeを開きます。

② 現在使用しているパソコンのみ削除する場合は、同期をオフにします。

右上の【…】ボタンをクリックし、【プロファイル】→【サインアウト】ボタンをクリックします。

③ 【プライバシー、検索、サービス】をクリックし、【クリアするデータの選択】をクリックします。

④【時間の範囲】から消したい期間を選択し、【今すぐクリア】ボタンをクリックします。

⑤ ブラウザを閉じて、再度i-Masterを開き直してください。

Google Chromeの場合
① パソコンでGoogle Chromeを開きます。

② 画面右上の縦3点のアイコンをクリックします。

③「履歴」→「次へ」→「履歴」 の順にクリックします。

④ 左にある「閲覧履歴データの消去」をクリックします。ボックスが表示されます。

⑤ 履歴を削除する期間をプルダウン メニューから選択します。

　すべての履歴を削除するには「すべて」を選択します。

⑥「閲覧履歴データを消去する」をクリックします。

⑦ Google Chromeを閉じて、再度i-Masterを開き直してください。

以上
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